


گرمایشیسیستم‌هایتولید

تجدیدپذیرانرژی‌هایزمینهدرفعال

انرژیلفمختمنابعترکیبوهیبریدیسیستم‌هایتولیدوطراحیدرپیشرو

گرمایشدرIOTوگرمایشیسیستم‌هایهوشمندسازیحوزهدرتوسعه

سیستم‌هایکنترلدرمصنوعیهوشبه‌کارگیریدرتحقیقاتانجام

هزینه‌هاکاهشوانرژیمصرفبهینه‌سازیهدفباگرمایشی

حوزه‌های‌فعالیت‌ایمرگس



سبـــد‌محصولات

زمینیودیواریچگالشیبویلرهای

معمولیدیواریشوفاژپکیج‌های

...وزمینیودیواریفن‌کوئل‌های

نوع‌محصول300بیش‌از‌

هیت‌پمپسیستم‌های

هیبریدیسیستم‌های

خورشیدیسیستم‌های



1397سالدرتاسیس



کارخانه‌ایمرگس‌در‌ایران



Qazvin

مترمربعهزار20ازبیشوسعتبهزمینیدراحداث

کاسپیـنصنعتیشهـرکقزوین،آبیکدر

رسی‌قرارگیـری‌در‌موقعیت‌جغرافیایی‌مناسب‌به‌لحاظ‌دست

به‌شاه‌راه‌های‌اصلی‌ارتباطی‌کشور‌و‌‌فاصله‌نزدیک‌تا‌

فرودگاه‌و‌خـط‌راه‌آهن

کارخانه‌ایمرگس



طراحی‌کارخانه‌ایمرگس



کیلووات32و‌24‌،28پکیج‌های‌شوفاژ‌دیواری‌در‌ظرفیت‌های‌

MAIOR  EOLO 32 kW MINI EOLO 28 kW EOLO MYTHOS 24 kW 

محصولات‌تولیدی



کیلووات180تا‌35بویلرهای‌چگالشی‌دیواری‌از‌



سیستم‌های‌هیت‌پمپ،‌هیبرید‌و‌خورشیدی



استانداردها



عضویت‌در‌انجمن‌ها



مهندسی‌و‌طراحی‌

...وهیبریدپمپهیت،چگاشیهایاستانداردتدویندرهمکاری

پایهارتقاوآموزشیتخصصیهایدورهبرگزاری

هاپروژهتاسیساتسایزینگوطراحی

موتورخانههاینقشهارائه

مهندسیوفنیهایپروپوزالتهیه



فعالیت‌ها

حرفه‌ایوفنیسازمانباجوارکارگاهیآموزشگاهمجوز

بهشتیشهیددانشگاهفناوریوعلمپارکدرعضویت

خوارزمیدانشگاهفناوریوعلمپارکرشدمرکزدرعضویت

عباسپوردانشگاهباآموزشیوعلمیهمکاری

خوارزمیدانشگاهباپژوهشیوعلمیهمکاری

بهشتیشهیددانشگاهباپژوهشیوآموزشیعلمی،همکاری



دوره‌های‌آموزشی‌مشترک

شهیددانشگاهباآموزشیوبینارهایبرگزاری

ورکشمهندسینظامسازمانوعباسپوروبهشتی

اایتالیایمرگسبازبانهدومشترکمدرکاعطای

آموزشیدوره‌هایبرای



مهندسینظامسازمانباآموزشیوبینارهایبرگزاریوهمکاری

تهرانواستان‌هاکشور،

‌ایبرگزاری‌کلاس‌های‌جوارکارگاهی‌با‌همکاری‌سازمان‌فنی‌و‌حرفه

نظامسازمانبرایآموزشساعتنفر3100بربالغ1400سالدر

ینهمچنوگردیدبرگزارمکانیکارشدناظرانوکشورمهندسی

.دانشجویانواساتیددیده،آموزشنمایندگانساعت600



کشورسراسردرفروشنمایندگانگستردهشبکهدارای

نمایندگانفروش

نمایندگی‌فروش‌در‌سراسر‌ایران163با‌بیش‌از‌



شوروموفروشگاهیهایتابلو



فروش‌پروژه

کشورسراسرهایاستانمراکزدرفروشنمایندگانمستقلشبکهدارای

ساختمانیسازانبوهشرکت‌هایوخصوصی،دولتیسازمان‌‌هایباهمکاری

خورشیدیسیستم‌های،هیت‌پمپسیستم‌هایدیواری،زمینی،چگالشیبویلرهای:محصولاتسبد



نماینده‌354پوشش‌خدمات‌در‌تمام‌استان‌ها‌و‌شهرهای‌کشور‌با‌بیش‌از‌

خدمات‌پس‌از‌فروش‌فعال‌

خدمات



برگزاری‌دوره‌های‌آموزشی‌برای‌سرویس‌کاران‌به‌منظور‌ارتقا‌سطح‌خدمات‌



www.immergaspad.com

100045294 درخواست‌از‌طریق‌پیام‌کوتاه

تکمیل‌فرم‌درخواست‌خدمت‌در‌سایت

پیامک

تماس

وبسایت

02145294ارتباط‌با‌مرکز‌تماس

نرم‌افزار‌خدمات‌پس‌از‌فروش‌

سروشان

مرکز‌تماس

صدور‌قبوض

کارشناسی

نصب

تعمیر

راهنمای‌تلفنی

واحد‌ارتباط‌با‌مشتریان



واحد‌ارتباط‌با‌مشتریان

:سه‌روش‌ارتباطی‌برای‌مشتریان‌فراهم‌شده‌است

وب‌سایت‌شرکت-3پیامک‌کوتاه‌-2تلفن‌‌-1

:تماس‌تلفنی

02145294

23الی‌18ساعات‌

18الی‌8ساعات‌
تمامی‌تماس‌های‌اعم‌از‌ورودی،خروجی‌و‌از‌دست‌رفته‌رصد‌VOIPبا‌استفاده‌از‌نرم‌افزار‌

.میشود‌و‌در‌دو‌تلویزیون‌مجزا‌در‌مرکز‌تماس‌و‌اتاق‌مدیر‌خدمات‌نمایش‌داده‌می‌شود

نفرات‌فنی‌در‌سیستم‌شیفت‌کاری‌تماس‌های‌ورودی‌را‌پاسخ‌خواهند‌داد



بهره‌مندی‌از‌اپلیکیشن‌پاد‌سرویس‌جهت‌ارائه‌هر‌چه‌بهتر‌خدمات

استفاده.‌در‌واحد‌خدمات‌پس‌از‌فروش‌نیاز‌به‌وجود‌یک‌پل‌ارتباطی‌مابین‌شرکت‌و‌نماینده‌می‌باشیم
.از‌اپلیکیشن‌خدمات‌پس‌از‌فروش‌سرعت‌ارائه‌خدمات‌را‌افزایش‌داده‌که‌رضایت‌بیشتر‌مشتریان‌را‌به‌ارمغان‌می‌آورد

:سفارش‌قطعه
جهت‌سفارش‌قطعات‌یدکی‌

و‌لوازم‌جانبی

:پیگیری‌سفارش
مشخص‌شدن‌مرحله‌سفارش‌کارشناسی،

واریز‌وجه

:امور‌مالی
کنترل‌صورتحساب‌نمایندگی

:شماره‌سریال
کنترل‌وضعیت‌گارانتی‌دستگاه

:استعلام‌مرسولات
کنترل‌مرسوله‌ارسال‌شده‌و‌نحوه‌ارسال

:اخبار
جدیدترین‌ها‌در‌نرم‌افزار‌
خدمات‌پس‌از‌فروش

:درباره‌ما
پرسنل‌واحد،‌داخلی‌ها
آدرس‌و‌لوکیشن‌شرکت



مسکن‌های‌مهر

برخی‌از‌همکاران‌ما



برخی‌از‌پروژه‌هـــا



برخی‌از‌پروژه‌هـــا



با‌تشکر‌از‌توجه‌شما
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